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LA CALIDAD DEL CUIDADO DE PACIENTES DE ALAMEDA ALLIANCE FOR HEALTH MEJORA POR  
 TERCER AÑO CONSECUTIVO 

Mejoramientos continuos de los médicos comunitarios conduce un aumento de 30 por ciento en medidas 
de calidad entre el 2015 y 2018 

Alameda, CA – La calidad del cuidado de pacientes a mejorado significativamente por tercer año 

consecutivo en Alameda Alliance for Health (Alliance), el plan de salud local que sirve a casi 270,000 

residentes de bajos ingresos en el condado de Alameda.  De acuerdo a los resultados del 2018 (año de 

medición 2017) del HEDIS (Healthcare Effective Data and Information Set), Alliance obtuvo 30 por ciento 

más que en el 2015. HEDIS es una herramienta desarrollada por el Comité Nacional de Control de 

Calidad (National Committee for Quality Assurance - NCQA) que es usado por más del 90 por ciento de 

los planes de salud para medir dimensiones importantes de cuidado de salud y servicios. Los aumentos 

más cruciales incluyen incrementos en inmunizaciones para adolescentes, actividad física para niños y 

adolescentes y atención prenatal.  

En el 2015, Alliance tenía la tercera puntuación más baja de todos los planes de salud de Medi-Cal en el 

estado de California, y en solamente tres años, la organización ahora es una de las más destacadas del 

estado.  

“Estamos orgullosos de haber subido nuestras medidas de calidad en los últimos años, alcanzando por 

primera vez el nivel de rendimiento mínimo del estado para el 100 por ciento de las medidas 

requeridas”, dijo Scott Coffin, director ejecutivo de Alliance. “Esto es testamento del trabajo duro y la 

dedicación del personal de Alliance y de los médicos comunitarios. Esperamos avanzar la misión de 

Alliance de mejorar la calidad de vida de cada uno de nuestros miembros y de ser el plan de salud más 

valorado en el estado”.  

Las categorías siguientes incluyen los mejoramientos más cruciales de Alliance:  



• Inmunizaciones Para Adolescentes: Las vacunas son una forma segura y eficaz de proteger a los 

adolescentes contra posibles enfermedades mortales.  En un año, Alliance mejoró el 17 por 

ciento en el número de adolescentes de 13 años quienes tuvieron una dosis de la vacuna 

meningocócica, la vacuna Tdap y la serie completa de vacunas contra el virus papiloma antes de 

cumplir 13 años.  

• Actividad física para niños y adolescentes: En las últimas tres décadas, la obesidad infantil se ha 

duplicado en los niños y se ha triplicado en los adolescentes. Hábitos de estilo de vida saludable, 

incluyendo la actividad física, pueden reducir el riesgo de volverse obeso y desarrollar 

enfermedades relacionadas. En solamente tres años, el número de niños y adolescentes quienes 

han recibido terapias de actividad física en Alliance ha mejorado un 16 por ciento.  

• Atención Prenatal: La atención prenatal temprana puede prevenir complicaciones del 

nacimiento. Es recomendado que una mujer con un embarazo sin complicaciones sea 

examinada por lo menos una vez durante el primer trimestre. En solamente tres años, ha habido 

un progreso del 11 por ciento en los partos que recibieron una visita de atención prenatal como 

miembros de Alliance en su primer trimestre, en su fecha de inscripción o entre los 42 días de ser 

miembro de Alliance.  

 “Nuestra fuerte relación con nuestros médicos comunitarios ha jugado un rol significante en la mejoría 

de la calidad del cuidado que nuestros miembros reciben”, dijo Dr. Steve O’Brien, director médico de 

Alliance. “Estos grandes mejoramientos demuestran el éxito de nuestros dedicados médicos quienes 

trabajan duro cada día para proveer cuidado de calidad a nuestros miembros”.  

Como parte del compromiso de Alliance de continuar el mejoramiento de la calidad del cuidado para sus 

miembros, se ha invertido en implementar una iniciativa de Pagar-por-Desempeño (Pay-for-

Performance – P4P) que recompensa a los médicos de atención primaria y grupos de médicos por 

desempeño superior y mejoramientos anuales. Inmunizaciones para niños, asesoramiento de peso y 

consejería de nutrición, actividad física para niños y adolescentes, exámenes de cáncer cervical y control 

de alta presión de la sangre son algunas de las medidas que los médicos tendrán la oportunidad de 

enfocarse este año.  

### 

Acerca de Alameda Alliance for Health 

Alameda Alliance for Health (Alliance) es un plan sin fines de lucro de servicios médicos administrados, 



que está comprometido a hacer el cuidado de salud de alta calidad accesible y asequible para los 

residentes del Condado de Alameda. Establecido en 1996, Alliance fue creado por y para los residentes 

del Condado de Alameda. La Mesa Directiva, el liderazgo, los empleados y la red de proveedores reflejan 

la diversidad cultural y lingüística del condado. Alliance proporciona cobertura de salud a casi 270,000 

niños y adultos de bajos ingresos con los programas Medi-Cal y Group Care que son acreditados por el 

NCQA. 

 


